Assinado digitalmente por: MUNICIPIO DE
MARIALVA:76282680000145 (Municipio de Marialva)
Em: Marialva - PR - Brasil (2022-04-05 16:58:43)

PREFEITURA DE MARIALVA
Estado do Parana - 76.282.680/0001-45

Rua Santa Efigénia, 680 Centro (44) 3232-8383 - CEP 86990-000

NOTA DE EMPENHO

N° do Empenho: 1146 /2022 Ordinario

Data: 14/02/2022

Pagina 1/2

Credor: 100888 GENTE SEGURADORA S.A.

C.N.P.J.:  90.180.605/0001-02 Insc. Est.:

Enderego: Comercial: RUA MARECHAL FLORIANO PEIXOTO, 450 - - C.E.P. 90020060 - Porto Alegre - RS

Banco:33 - BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.Ag.:2090- Conta:13000008-1

F. de Recurso: 1000
Desdobramento: 69 03

Orgao: 10. SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO E SEGURANCA PUBLICA Tipo de Licitagao:
Unidade: 10.001. SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO E SEGURANCA PUBLICA Pregdo
Prog. Trabalho: 06.181.0005.2.171. GESTAO E MANUTENCAO DA SEGURANCA PUBLVICA N® Licitagao...n: 91/2020
Elemento Desp.: 3.3.9.0.39.00.00. OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
Reduzido: 412 N°NAD..oovvrrreenr 1148

RECURSOS ORDIN4RIOS (LIVRES) - EXERCICIO CORRENT
SEGUROS DE DEMAIS VEICULOS PUBLICOS

01000
N° Convénio:/

Dotacgio Inicial Saldo Anterior Valor Saldo Atual
50.000,00 49.861,55 360,00 49.501,55
HISTORICO:

Contratagdo de empresa(s) especializada(s) para a prestacio de servigos de apolices de seguros para atender a demanda da
/—SMia Municipal de Educagéo, Secretaria Municipal de Satde e Secretaria Municipal de Seguranga Plblica

ITEM QPD UN ESPECIFICACAO

VLR. UNITARIO  VLR. TOTAL

1 ,00

VALOR

SER  VEICURO TIPO SUV, COM ADAPTACAO PARA VIATURA DA GUARDA
L, RENAULT - DUSTER ZEN 1.6; ANO/MODELO: 2020/2021;
EP 0D95; CHASSI: 93YHID207MJ531782; COMBUSTIVEL:
SOLINA.COBERTURA/SERVICOS (COLISAO, INCENDIO E

- GARANTIADE INDENIZAGAO 100% TABELA FIPE,
INIMO POR DANOS MATERIAIS A TERCEIROS:

INIMO POR DANOS CORPORAIS A TERCEIROS:

360,00 360,00

Total Reten¢oes:

Local de E\trega

0,00 | Total Liq. Empenho: 360,00

Empenhado pyr:

\ / PAULO CESAR MORI

PAGAMENTO ORDEM DE PAGAMENTO

Pague-se ao favorecido o valor acima especificado, proveniente, desta
nota de empenho.

Marialva, de de

DIORGINY GONCATVES PE FARIA:,
Contador CRU/PRNE (;58‘1“2670'-‘?3

=_ de Mariaiva E

3 |
Banco i 5 i

i a4 £cy oang

% L VLV UL %

1 {
N° da Conta § E
N°do Cheque

Autorizo a Despesa Acima Discriminada

Marialva, de de

VICTOR CELSO MARTINI
Prefeito Municipal

BRUNO COSTA DE OLIVEIRA
Sec. Mun. Finangas CRC-PR 067844/0-8

RECIBO

Recebi(emos) da tesouraria da PREFEITURA DE MARIALVA, a
importancia especificada acima em moeda corrente do pais.

Marialva, de de

GENTE SEGURADORA S.A.
90.180.605/0001-02

Credor:
C.N.P.J.;




PREFEITURA DE MARIALVA
Estado do Parana - 76.282.680/0001-45

Rua Santa Efigénia, 680 Centro (44) 3232-8383 - CEP 86990-000

NOTA DE EMPENHO

N° do Empenho: 1146 /2022 Ordindrio Data: 14/02/2022 Pagina 2/2

Credor: 100888 GENTE SEGURADORA S.A.

Enderego:  Comercial: RUA MARECHAL FLORIANO PEIXOTO, 450 - - C.E.P. 90020060 - Porto Alegre - RS
C.N.P.J.:  90.180.605/0001-02 Insc. Est.:

Banco:33 - BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.Ag.:2090- Conta:13000008-1

Orgio: 10. SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO E SEGURANGA PUBLICA Tipo de Licitagio:
Unidade: 10.001. SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO E SEGURANCA PUBLICA Pregdo
Prog. Trabalho: 06.181.0005.2.171. GESTAO E MANUTENCAO DA SEGURANCA PUBL'ICA N® Licitagio...o.: 91/2020
Elemento Desp.: 3.3.9.0.39.00.00. OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
F. de Recurso: 1000 RECURSOS ORDIN4RIOS (LIVRES) - EXERCiCIO CORRENT 01000 | N°NAD..covvnet 1148
Reduzido: 412 , ’ N° Convénio:/
Desdobramento: 69 03 SEGUROS DE DEMAIS VEICULOS PUBLICOS
Dotagéo Inici Saldo Anterior Valor Saldo Atual
50.000400 49.861,55 360,00 49.501,55
ITEM QT1;/ UN ESPECIA(A CAo VLR. UNITARIO  VLR. TOTAL
Local de Enjega / \ / Total Retengdes: 0,00 | Total Liq. Empenho: 360,00
~—~
Empenhado pé&/ Autorizo a Despesa Acima Discriminada
Marialva, de de
PAULO CESAR MORI
PAGAMENTO ORDEM DE PAGAMENTO
Pague-se ao favorecido o valor acima especificado, proveniente, desta VICTOR CELSO MARTINI
nota de empenho. Prefeito Municipal
Marialva, de de
Sreeteituia v
| de Marialva BRUNO COSTA DE OLIVEIRA
DIORGINY GONCALVES DE FARIA Sec. MmL]J. Finangas CRC-PR 067814}4/0-8
Contador CRC/PR N° 078120/0-6 i
| TR Ly \ RECIBO
| { Recebi(emos) da tesouraria da PREFEITURA DE MARIALVA, a
Banco 1 ff importancia especificada acima em moeda corrente do pais.
§ wn A A 'S : Marialva, de de
N° da Conta :“’ FAEN -
N°do Cheque
Credor: GENTE SEGURADORA S.A.
C.N.P.J.:  90.180.605/0001-02




«

‘GENTE SEGURADORA S/A APOLICE DE SEGURO

Matnz Rua Ml Honsno Perxato, 40 « Poro Alegre- RS Automovel - Casco
vt RIHESAG G v s R.C. Facultativa Veiculos - RCFV
www entescguradors com by \ N i A "
AUTORIZADA A FUNCION . PELA POKTAKIA MINISTERIAL N° 215 DE 261111584 Acidentes Pessoais de Passageiros - APP
DM:'plladsmSU!E( 793 Processo SUSEP n*l. S

5414.001996/2004-18 Assisténcia e Outras Coberturas — Auto

R

PROPOSTA 111805

APOLICE 01.31.0095010.000000 DATA DE EMISSAO 14/02/2022 11:59

TIPO DO DOCUMENTO APOLICE

VIGENCIA DO SEGURO: das 24 horas do dia 05/02/2022 is 24 horas do dia 05/02/2023.
VIGENCIA DA APOLICE: das 24 horas do dia 05/02/2022 as 24 horas do dia 05/02/2023.
N° DE ITENS ENDOSSO

000001 000000

\ bt & i3 v
NOME/RAZAO SOCIAL CPF/CNPJ COD. CLIENTE
MUNICIPIO DE MARIALVA 76.282.680/0001-45 01021068
ENDEREGCO CEP BAIRRO
RUA SANTA EFIGENIA, 680 86990-000 CENTRO
CIDADE UF TELEFONE/FAX EMAIL
MARIALVA PR (44) 3232-8362 licitacao@clicksegseguros.com.br
PREMIO LIQUIDO (RS) ADICIONAL DE FRACION. O (R$) CUSTO DE APOLICE (RS)
360,00 0,00 0,00
IOF (R$) PREMIO TOTAL (R$) JUROS (%)

0,00 360,00 0,0000

3 N b 5 IRMA DE PAGAMENTO : A% i 25
TIPO DE COBRANCA PARCELA VENCIMENTO 10F (R$) VALOR (R$)
BOLETO 0l 14/03/2022 0,00 360,00
N° PARCELAS
0l

CORRETOR COD. SUSEP COD. GENTE
CLICKSEG CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1020151012 0101218
CNPJ TELEFONE E-MAIL % PART.
17.715.413/0001-55 (44) 302-33637  LICITACAO2@CLICKSEGSEGUROS.COM.BR 100%
RNV
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APOLICE DE SEGURO

e GENTE SEGURADORA S/A
s

Manz Rus Mal Honano Petxot, 150 - Porto Alegre -

XS Automével - Casco
CEP 50020:060 - CNPY n*%0 180 6050001-03 FONESSAC (31) 021-4884 - OUVIDORIA 0300 607 083

R.C. Facultativa Veiculos - RCFV

Je——
gente AUTORIZADA A FUNCIONAR PELA FORTARIA. MINISTERIAL N* 315 DE 28111984 Acidentes Pessoais de Passageiros - APP
s Codiso Regitro SUSEP: 06793 Processo SUSEP o'15414.001996/2004-18 Assisténcia e Outras Coberturas — Auto

o TR DADOS A AFGL : ]

DATA DE EMISSAO 14/02/2022 11:59 PROPOSTA 111805

APOLICE  01.31.0095010.000000
TIPO DO DOCUMENTO APOLICE

T

i i
Cobertura Valor Prémio (R$)
CASCO (COMPREENSIVO) 329,74
APP - MORTE ACIDENTAL 0,14
APP - INVALIDEZ PERMANENTE - TOTAL OU PARCIAL 0,28
APP - DESPESAS MEDICAS E HOSPITALARES 0,16
RCF - DANOS MATERIAIS 5,79
RCF - DANOS CORPORAIS 3,52
GUINCHO 7,22
TROCA DE PNEU 0,03
CARGA DE BATERIA 0,11
PANE SECA 5,51
CHAVEIRO 0,07
PARA-BRISA DIANTEIRO 2,97
PARA-BRISA TRASEIRO 2,97
VIDROS LATERAIS 1,49

FAGC ) @ A
1. A franquia ¢é a participagio obrigatéria do Segurado, expressa em moeda corrente e constante na proposta
na apélice, referente a cada cobertura, ded de cada ini lamado pelo do e coberto pela apélice.

2. A reparagio dos veiculos poderd ser efetuada em oficinas de livre escolha do segurado, conforme a_opgio

Opgio contratada: Gente Auto

3. Para fins de reparagio do veiculo em caso de sinistro, ¢ admitido o uso de pegas novas, originais ou nio,
nacionais ou importadas, desde que as especificagdes técnicas do fab

E admitida a udlizagio de pecas usadas, observadas as disposioes da legislacio especifica que regula e disciplina a
atvidade de d de veiculos terrestres, bem como as exigéncias técnicas necessirias para sua
reutilizagio, nos termos de regulamentagio do Conselho Nacional de Trinsito (CONTRAN).

Para os itens de seguranga, tais comos sistemas de freios ¢ seus subcomponentes; caixa de diregio ¢ eixos; as pegas
de suspensio; o sistema de airbags ¢ os cintos de seguranga - serio utilizadas pecas novas originais.

4. A indenizagio integral para os seguros de veiculos zero quild . corrsponderi ao Valor [
contratado ou 20 Valor de Mercado Referenciado constante na coluna de zero quilometro (de mesmas caracteristicas do veiculo
segurdo) da tabela de pregos referenciada, vigente na data de indenizagio ¢ regiio de taxagio do risco, multiplicado pelo fator
de ajuste contratado.

d

5. Para valores de indenizagio de cobertura parcial, nos casos de contratagio de coberturas isoladas de roubo, colisio
ou incéndio o valor do LMI serd o valor ou percentual indicado na proposta ¢ na apélice de seguros.
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APOLICE DE SEGURO
Automével - Casco
R.C. Facultativa Veiculos - RCFV

o gatesgutndorscombe i h <
gente SUTOMIZADA A FUNCIONAR PELA FORTAKIA. MINISTERIAL X* 21 DE 30111984 Acidentes Pessoais de Passageiros - APP
sequradora Reghos i « Assisténcia e Outras Coberturas — Auto

Muciz: Rus Mal Florino Perxoia, 450« Porto Alegrs - RS
CEP 90020.060 - CNPI 890, FONESAC (1) .

Egti GENTE SEGURADORA S/A

111805

APOLICE  01.31.0095010.000000 PROPOSTA

TIPO DO DOCUMENTO APOLICE
(R S  DISPOSICOES GERA
eclira que tomou ciéncia, nio tem davidas quanto ao conteddo e acau as Condicdes Gerais do Seguro
em www. com.br, como parte i deste contrato de seguro..

A Gente Seguradora $/A, com bhase na proposta do Segurado, emitiu esta apolice, que teri validade mediante o pagamento do

prémio.

A quitagio do seguro somente serd efetuada apos a 30 do crédito na

O proponente declara assumir toda a responsabilidade pela exatidio das respostas constantes no questiondrio de avaliagio de
risco, reconhecendo que qualquer informago falsa, inveridica, incompleta ou incorreta teré camo consequéncia a perda de todos os direitos
e garantias do seguro, conforme os artigos 766 € 769 do Codigo Civil Brasileiro.

o p a a dora quaisquer alterades nas caracteristicas originais do veiculo segurado
ou em relagio ao perfil de risco informado, tio logo estas ocorram.

A falta de pagamento da primeira parcela implicari no automitico cancelamento da apélice, desde o inicio de vigéncia.

A falia de pagamento de qualquer uma das demais parcelas subsequentes 3 primeira implicard no automitico cancelamento da
apolice, observados os termos da Cliusula de Fracionamento de Préanio constante nas Condiges Gerais do seguro.

Finalizado 0 novo prazo concedido para o pagamento, nos termos da Cliusula de Fracionamento de Prémio, sem que tenha sido
efetuado o pagamento da parcela, operar-se-4 de pleno direito a rescisio do contrato de seguro com consequente cancelamento da apélice.

Conforme Lei 12.741/12, informamos que incidem as aliquotas de 0,65% de PIS/Pasep e de 4% de COFINS sobre os prémios
de seguro, deduzidos do estabelecido em legislagio especifica.

Os termos que regem as coberturas contratadas nesta apolice encontram-se especificados nas Condigdes Gerais do seguro,

isponiveis 1o site www.gy dora.com.br/produtos.php. Desta forma, o Segurado dispensa a Seguradora da remessa das Condigdes
Gerais na forma impressa.

Em caso de ditvidas ou divergéndias,entre em contato com seu Corretor de seguros ou, se preferir, entre em contato conosco
através do e-mail: com.br; Servigo de a0 C idor — SAC (51) 3023-8888; Ouvidoria:
0800 607 0888

O Prémio deste seguro foi calculado com base nas informagdes prestadas pelo segurado ou pelo corretor de seguros escolhido
pelo segurado anteriormente identificado, sua veracidade é indivel ¢ muito i para garantia das coberturas contratadas. Por
esta razio, confira todas as informagdes descritas na presente apolice e, caso haja necessidade de ser efetuada qualquer alteragio ou
retificagio dos dados, este fato | 20 seu corretor. Lemb ainda que toda e qualquer alteragio nas informagdes
que ocorra posteriormente também deve ser comunicada, podendo inclusive gerar a emissio de endosso de cobranga ou restituiio de
préinio, de acordo com o caso.

Os dados e informacé idas sio de inteira de do Segurado e do Corretor de Seguros, seu representante
legal neste contrato. O Corretor de seguros € o profissional devidamente habilitado e registrado na SUSEP que, nos termos da legislagio
vigente, & investido de poderes de representagio do segurado junto is seguradoras. Se a seguradora constatar qualquer declaragio inexata ou
omissio de informacdes, o Segurado perderd o direito a indenizagio em caso de sinistro.

0 segurado podera consuluar a situagio cadastral de seu corretor de seguros, 10 site www.susep.gov.br por meio de seu registro
na SUSEP, nome completo, CPE ou CNPJ.

O registro deste plano na SUSEP nio implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagio & sua comercializagio.
Atendimento Exclusivo a0 Consumidor SUSEP (9:30 is 17:00): 0800 021 8484.

SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsivel pela
mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizago, resseguro e corretagem de seguros.

Haveri caréncia de dois anos interruptos para suicidio, ou sua tentativa e consequéncias.

Aliquota de IOF de 7,38%, estabelecida na forma do Decreto 6.339 de 03.01.2008.

O registro do produto é itico ¢ nio rey aprovagio ou 30 por parte da SUSEP.

As condigdes contratuais/regulamento deste produto p izadas pela sociedade/entidade junto 3 SUSEP poderio ser
consultadas no enderego eletronico www.susep.gov.br, de acordo com o nitmero de processo constante da apdlice/proposta.

O registro de reclamagdes dos i dos mercados supervisionados podem ser realizados através do site www.
consumidor.gov.br

e controle dos

Para validade do presente contrato, a Seguradora, representada por seu Diretor Presidente e Vice-presidente Responsivel
Técnico, assinam esta apélice.
Porto Alegre, 14 de Fevereiro de 2022

io Suslik Wais o Wai;

arcel s .
Vice-presidente Responsavel Téenico

Séfgi
Diretor Presidente
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APOLICE DE SEGURO
Automével - Casco .
R.C. Facultativa Veiculos - RCFV
Acidentes Pessoais de Passageiros - APP
Assisténcia e Outras Coberturas — Auto

‘233 GENTE SEGURADORA S/A

Maisiz Kus Mal Hlorana Perxor, 450 - Porto Alegre - KS.
CEP 90020-060 - CNPI 1" 90, FONI/SAC: (81)

o gmespndons com b
gente i o o s e
sequradol C4digo Registro SUSEP: 06793 Processo SUSEP 1*15414.001996/2004-18

DATA DE EMISSAO 14/02/2022 11:59

APOLICE 01.31.0095010.000000 PROPOSTA 111805
TIPO DO DOCUMENTO APOLICE

VIGENCIA DO SEGURO DO ITEM: das 24 horas do dia 05/02/2022 as 24 horas do dia 05/02/2023.

%& R A i A 2 D BUIC

Al 8
Item Placa Renavam Ano Fab/Mod Tipo do Veiculo
000001 BEPODY S Nio Informado 2020/2021 DUSTER ZEN
Chassi Cédigo Fipe Capacidade Categoria Tarifaria
93YHJD207M]531782 025303-0 L PASSEIO NACIONAL
Classe/Bonus  Tp. Franquia Marca Situagio
RENAULT

1710 NORMAL

INCLUIDO

Descrigio IMI io Franqui Franquia minima % Franqui

Coberturas LMI Prémio Franquia Franquia minima % Franquia
CASCO (COMPREENSIVO) Tabela FIPE 100% 329,74 - 2i153,55 - -
RCF - DANOS MATERIAIS 100.000,00 5,79 -

RCF - DANOS CORPORALS 200.000,00 3,52 - - -
ACESSORIOS Nio Contratado - - - -
RCF - DANOS MORAIS Nio Contratado - - - -

APP - MORTE ACIDENTAL 5.000,00* 0,14 - - -
APP - INVALIDEZ PERMANENTE - 5.000,00* 0,28 - = -
TOTAL OU PARCIAL

APP - DESPESAS MEDICAS E 5.000,00% 0,16 - - =
HOSPITALARES

CARROCERIAS Nio Contratado - - A - -
EQUIPAMENTOS Nio Contratado - - - -
KIT GAS Nio Contratado = - - =
* Nas coberturas de: APP o Limite miximo de indenizagio(LMI) é

B = COBIK' N

Coberturas LMI Prémio Franquia Franquia minima % Franqui
GUINCHO
Quilometragem de guincho 400 KM.

Contratado 7,22 = % 5

TROCA DE PNEU Contratado 0,03 - - -
CARGA DE BATERIA Contratado 0,11 - - -
PANE SECA Contratado 5,51 - - -
CHAVEIRO Contratado 0,07 - - -
PARA-BRISA DIANTEIRO Contratado 2,97 500,00 - i
PARA-BRISA TRASEIRO Contratado 2,97 500,00 - -
VIDROS LATERAIS Contratado 1,49 500,00 - -
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AQUISICAO - de acordo com: .
[J conviTE

CJ TOMADA DE PRECO

] CONCORRENCIA f
i ] PREGAQ :’

DISPENSA ¢ IS4 |0

OJ INEXIGIBILIDADE 5
Ne G ) !J\, DA/ \L w0 |
!

= s V,{\ “{\”—‘-4
C A Ko R
&S‘mtander : Banco Santander 0 3 3_7 Beneficiario:  Gente Seguradora S/A Rua Marechal Floriano, 450 - Centro Historico
i CNPJ: 90.180.605/0001-02 Porto Alegre - RS

5 Parcela Vencimento

g MUNICIPIO DE MARIALVA 01/01 14/03/2022
Q@  RUA SANTA EFIGENIA - CENTRO Agéncia / Cbdigo Beneficiario

& 86990000 MARIALVA-PR  (01310095010000000) 20906584322
© Nosso Numero

_8 0000005727324
© (=) Valor do Documento

g 360,00
Pagador Autenticagdo Mecanica

Sacador / Avalista

S eenco samancer | 033-7 | 0339965840 32200.000050 72732.401012 6 8924000003600

Local de Pagamento j Parcela Vencimento
ATE O VENCIMENTO, PREFERENCIALMENTE NO SANTANDER 01/01 14/03/2022
Beneficiario Agéncia / Codigo Beneficiario
GENTE SEGURADORA S.A. CNPJ: 90.180.605/0001-02 2090/6584322
Data do Documento N° do Documento Espécie Doc. Aceite Data do Processamento Nosso NUmero
15/02/2022 0000000917070834 DS N 15/02/2022 0000005727324
Carteira Espécie Quantidade Valor (=) Valor do Documento
COBRANCA SIMPLES RCR R$ 360,00
Instrugoes (-) Desconto / Abatimento
RECEBER SOMENTE ATE O VENCIMENTO
INFORMAGOES: (-) Outras Dedugdes

|- O n&o pagamento da primeira parcela implicara no cancelamento da apélice, desde o inicio da vigéncia;

Il - O ndo pagamento das demais parcelas implicara no cancelamento da apdlice, nos termos da clausula de fracionamento de prémios

contida nas Condigdes Gerais do contrato de seguro (NR); (+) Mora / Multa

(+) Outros Acréscimos
IOF:0%

Proposta : 0111805 (=) Valor Cobrado
Corretor : CLICKSEG CORRETORA DE SEGUROS LTDA

Sacado MUNICIPIO DE MARIALVA
RUA SANTA EFIGENIA - CENTRO
86990000 MARIALVA - PR (01310095010000000) Caédigo de Baixa:

D L
m ‘ mll " || || || “I || IINIIH ’I I”I ll””“ll“l“")“"’ |‘ B



21/02/2022 14:10 Banco do Brasil

Pagamento de titulos com débito em conta corrente

v 21/02/2022 - BANCO DO BRASIL - 14:10:40
227802278 0001

COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE TITULOS

CLIENTE: PREF MUN MARIALVA FUNDO P
AGENCIA: 2278-0 CONTA: 5.380-5

©3399658403220000005072732401012689240000036000
BENEFICIARIO:

GENTE SEGURADORA SA

NOME FANTASIA:

GENTE SEGURADORA SA
CNPJ: 90.180.605/0001-02
BENEFICIARIO FINAL:
GENTE SEGURADORA SA
CNPJ: 90.180.605/0001-02
PAGADOR:

MUNICIPIO DE MARIALVA
CNPJ: 76.282.680/0001-45

NR. DOCUMENTO 22.104
DATA DE VENCIMENTO 14/03/2022
DATA DO PAGAMENTO 21/02/2022
VALOR DO DOCUMENTO 360,00
VALOR COBRADO 360,00
NR.AUTENTICACAO 9.F35.2D6.3BE.25D.281

Central de Atendimento BB

4004 9001 Capitais e regioes metropolitanas
0800 729 0001 Demais localidades.

Consultas, informacoes e servicos transacionais.

SAC BB

0800 729 0722

Informacoes, reclamacoes, cancelamento de
produtos e servicos.

Ouvidoria

0800 729 5678

Reclamacoes nao solucionadas nos canais
habituais agencia, SAC e demais canais de
atendimento.

Atendimento a Deficientes Auditivos ou de Fala
0800 729 0088

Informacoes, reclamacoes,cancelamento de cartao,
outros produtos e servicos de Ouvidoria.

Assinada por JB502980 VICTOR CELSO MARTINI 21/02/2022 11:24:57
J8891493 BRUNO COSTA DE OLIVEIRA 21/02/2022 14:10:42

Transagéo efetuada com sucesso.

Transagao efetuada com sucesso por: J8891493 BRUNO COSTA DE OLIVEIRA.

https://autoatendimento2.bb.com.br/apf-apj-autoatendimento/index.html?v=2.3.48#/template/~2Fpendencias~2FGTPY.bb 5117
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